
Your electric meter is about to get smarter 
Later this year, we’ll start upgrading our current electric meters to smart meters.

Your electric meter is 
nearing the end of its life 
and needs to be replaced.  
To enhance our sevice,  
empower you to make  
informed decisions about 
your energy and modern-
ize our electric grid, we’ll 
be replacing your electric 
meter with the latest smart  
meter technology. 

Why?

...............................

Starting in August,  
we’ll begin replac-
ing electric meters 
in Western Massa-
chusetts, followed by  
Eastern Massachusetts. 
It will take approxi-
mately three years for  
all electric meters  
in Massachusetts to 
be replaced.

When?

...............................

You’ll receive more information via U.S. mail or email, 
leading up to when your meter change will take place. 
Since we’re changing all the meters in your area, we’re 
unable to tell you exactly when it will happen. If your 
meter is located outside your home or business and 
easily accessible, you don’t need to be present to re-
place your meter. If your meter isn’t accessible and you 
aren’t available, the technician will leave a notice with 
information on scheduling a meter change appoint-
ment. You may experience a very brief power outage, 
typically under 5 minutes, when the meter is switched.

How?

Find additional 
information on 
smart meters at 
eversource.com/
smart-meters 
or scan the QR 
code with your 
phone’s camera.   

..........................
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Tu medidor eléctrico está a punto de volverse más inteligente 

Obtén más in-
formación sobre 
los medidores 
inteligentes en  
eversource.com/ 
medidores-
inteligentes  
o escanea el 
código QR con  
la cámara de  
tu teléfono. 

A finales de este año, comenzaremos a reemplazar nuestros medidores eléctricos existentes por medidores inteligentes. 

Tu medidor eléctrico está a punto 
de cumplir su ciclo de vida útil y 
necesita ser reemplazado. Para 
mejorar nuestro servicio, per-
mitirte tomar decisiones informa-
das sobre tu consumo de energía 
y modernizar nuestra red de ser-
vicio eléctrico, reemplazaremos tu 
medidor eléctrico por un medidor 
inteligente de última tecnología. 

¿Por qué?

............................

A partir de agosto, comen-
zaremos a reemplazar 
los medidores eléctricos 
en el oeste de Massachu-
setts, seguido por el este 
de Massachusetts. Nos 
tomará alrededor de tres 
años para reemplazar  
todos los medidores eléc-
tricos en Massachusetts.

¿Cuándo?

............................

Recibirás más información por correo 
postal o correo electrónico antes de 
cambiar tu medidor. Como estamos 
cambiando todos los medidores en 
tu área, no podemos decirte el día 
exacto en que cambiaremos el tuyo. 
Si tu medidor está ubicado fuera de  
tu hogar o negocio y es fácil accederlo,  
no necesitas estar presente al momen-
to de cambiarlo. 

¿Cómo?
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