
What’s Happening?

Through rates approved by the Public Utilities Regulatory Authority (PURA), 
Eversource has been collecting - or recovering – part of the company’s 
investments in Connecticut natural gas distribution system expansions since 
2015. Those investments are allowed in the state’s Comprehensive Energy 
Strategy (CES), which became state law in 2013 (H.B. 6360).    

The CES encourages gas utilities to build more infrastructure so homes 
and businesses using heating oil or propane delivered by truck can switch 
to natural gas, which burns cleaner, is more efficient and creates fewer 
emissions through the entire process of pipeline delivery and end use.  

Effective April 1, 2022, natural gas bills for Eversource’s Connecticut gas 
customers on Rates 01, 02, 03, 10, 20, 30 and 36 will reflect an increase to 
the existing surcharge in the line item referred to as the System Expansion 
Reconciliation “SER Mechanism.”   

In accordance with a 2018 PURA-approved rate settlement, the rate is 
included as a surcharge every 12 months on April 1 until all approved SER 
costs are recovered or credited. See your account statement for the amount.  

If you have questions or concerns, please contact  
us at 800-989-0900. Business customers can  
reach us at 888-688-7267.
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Actualización Sobre 
Expansión de Gas:            

Ajuste al Mecanismo de Expansión del Sistema  
de Reconciliación (SER, por sus siglas en inglés)

¿Qué Está Sucediendo?

A través de tarifas aprobadas por la Autoridad Reguladora de Servicios Públicos 
(PURA, por sus siglas en inglés), Eversource ha estado recaudando, o recuperando, 
parte de las inversiones de la compañía en las expansiones del sistema de distribución 
de gas natural de Connecticut desde el 2015. Esas inversiones están permitidas en 
la Estrategia Energética Integral del estado o Comprehensive Energy Strategy (CES) 
como se le conoce en inglés, que se convirtió en ley estatal en el 2013 (HB 6360).

El CES alienta a las compañías de gas a construir más infraestructura para que los 
hogares y las empresas que usan combustible para calefacción o propano distribuido 
a través de camiones puedan cambiar a gas natural, que se utiliza de manera más 
limpia, es más eficiente y genera menos emisiones durante todo el proceso de 
distribución a gasoductos y hasta ser utilizado.

A partir del 1 de abril del 2022, las facturas de gas natural para los clientes de gas 
de Eversource en Connecticut con las Tarifas/Rates 01, 02, 03, 10, 20, 30 y 36 verán 
un aumento en el recargo existente del componente denominado Mecanismo de 
Expansión del Sistema de Reconciliación o System Expansion Reconciliation “SER 
Mechanism.”   

Mediante un acuerdo de tarifas aprobado por PURA en el 2018, el cobro se incluye 
como un recargo cada 12 meses el 1 de abril hasta que se recuperen o acrediten todos 
los costos SER aprobados. Revisa tu estado de cuenta para ver la cantidad.  

Si tienes alguna pregunta o inquietud, comunícate con  
nosotros al 800-989-0900. Los clientes con servicio  
comercial pueden contactarnos al 888-688-7267.
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